
Diplomado y/o 

 Especialización 

OBJETIVO: 

Aplicar diagnósticos de detección de necesidades organizacionales, 

elaborar planes y programas de capacitación y desarrollo, que 

permitan el adecuado desempeño del factor humano, aplicando los 

recursos digitales de vanguardia. 

 Malla Curricular 

MÓDULO 01: 

Psicología industrial, análisis y evaluación 

de puesto. 

MÓDULO 02: 

Reclutamiento y entrevista de personal. 
 

MÓDULO 03: 

Referencias y pruebas en la selección de 
personal. 

 

MÓDULO 04: 

Evaluación de las técnicas y decisiones de 
selección. 

 

MÓDULO 06: 

Sistemas de capacitación. 
 

MÓDULO 07: 

Motivación, satisfacción y compromiso del 
personal.  
Comunicación organizacional. 

MÓDULO 08: 

Liderazgo. 
 

MÓDULO 09: 

Dinámica grupal, equipos y conflictos. Desarrollo 
 organizacional. 

 

MÓDULO 10: 

Manejo de estrés. 
 

MÓDULO 05: 

Evaluación del desempeño. 

 

 

INCLUYE: 
 

01 CD CON RECURSOS 

EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS  

DEL PROGRAMA 

 

10 meses 

1000 Hrs.  

30 Créd. Acad. 
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